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Onderwerp: Overname van de activiteiten van Manroland Benelux
Geachte relatie,

Kort geleden hebben wij u geinformeerd over de overname van de activiteiten van Manroland Benelux
door Visi Group, de groep waartoe ook Wifac met een vestiging in Nederland en Belgié behoort.

Sindsdien hebben wij hard gewerkt om de continuiteit van dienstverlening, leveringen en technische
ondersteuning zo snel mogelijk te waarborgen. Omdat de overgang in zeer korte tijd tot stand is gekomen,
willen wij u via deze brief graag informeren over enkele praktische zaken.

Uw vertrouwde aanspreekpunt blijft beschikbaar
Een belangrijk deel van de kennis en ervaring uit de organisatie blijft behouden. Daarnaast hebben wij
inmiddels enkele ervaren medewerkers en servicetechnici in dienst genomen die jarenlang voor
Manroland Benelux werkzaam zijn geweest.
Hierdoor kunnen wij u blijven ondersteunen met:

e technische service en onderhoud;

e onderdelen en verbruiksartikelen;

e CtP-systemen van Screen en Cron;

e Lucky(*)- en Fuji-platen ; (*) gelabeld als Printcom offsetplaten
e drukkerijchemicalién;

e blankets en overige supplies.

De binnendienst (Karine en Sandra) zijn als volgt bereikbaar:
e E-mail: pressroom@wifac.be

e Telefoon: Karine +32 245 68 708 Sandra +32 245 68 804

Service en ondersteuning
Voor serviceaanvragen kunt u contact opnemen met:
e E-mail: planning@wifac.nl en onderdelen@wifac.nl

o Telefoon: +31 297 289 432 en +31 297 289 431
e Paul van Cappellen.
e Geert Roossens.
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Lopende bestellingen
Alle lopende aanvragen en bestellingen worden momenteel verwerkt Mocht er onverhoopt aanvullende
informatie nodig zijn, dan neemt ons team rechtstreeks contact met u op.

e Telefoon: +32 245 68 500

Administratieve gegevens
Vanaf heden verzoeken wij u voor nieuwe bestellingen en betalingen gebruik te maken van onderstaande
bedrijfsgegevens:

Wifac NV

De regenboog 11 bus 20
2800 Mechelen

Belgié

Tel: +31 297 289 691
BTW: BE 0451 666 048
Ondernemingsnummer: 451 666 048

IBAN: NL61 RABO 017 591 330
BIC: RABONL2U

Wifac werkt met een digitaal facturatie systeem, wat betekent dat u facturen alleen per mail ontvangt.

Het is onze absolute ambitie om niet alleen om de bestaande dienstverlening voort te zetten, maar deze de
komende periode verder uit te bouwen en waar mogelijk te verbeteren.

Dankzij de combinatie van de ervaring van de voormalige Manroland Benelux medewerkers en de
bestaande organisatie van Wifac en de totale Visi Group beschikken wij over een sterke basis om u ook in
de toekomst optimaal te ondersteunen.

Wij danken u voor uw vertrouwen en begrip tijdens deze overgangsperiode.

Mocht u vragen hebben, aarzel dan niet om contact met ons op te nemen.

Met vriendelijke groet,

Namens het voltallige team,
Cock Kooiman

Mail: cock.kooiman@wifac.nl
Mobile: +31653 4363 64




